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Oznameni skodni udalosti z cestovniho pojisténi

¢islo pojistné smlouvy
(B ixye
Pojistény

pFijmeni, jméno, titul pojisténého rodné ¢islo

Korespondenéni adresa
ulice ¢islo popisné/orientacni  telefonni islo

obec — ¢ast obce PsC e-mail

) ( ) ( J

datum Skodné udalosti zemé Skodné udalosti
Skodni udalost nahla$ena telefonicky asisten¢ni centrale bylo pro stejné riziko na stejné obdobi sjednano pojisténi
Generali Assistance D ano D ne jesté u jiné pojistovny D ano D ne

pokud ano, uvedte prosim nazev spole¢nosti a ¢islo pojistné smlouvy

- J

4 ~ . = 5 ~
Druh Skodni udalosti
D |é¢ebné vylohy D pojisténi nasledné lékafské péce D zruSeni cesty
D ambulantni o$etreni D pojisténi pobytu v nemochnici (hospitalizace del$i nez 48 hodin) D prerudeni cesty
D hospitalizace (del$i nez 24 hodin) D pojisténi denniho odSkodného za vyjmenované drazy D gﬁlc%%t)?ndardni asistencni a pravni
" : odcizeni/zni¢eni/ztrata/zpozdéni osobnich véci ¢i zavazadel Rox o
D prevoz do nemocnice D (podtrhnéte &i jinak zvyraznéte danou udalost) D neuskutecnéni zéjezdu
5 odcizeni/znienilloupez prenosné elektroniky ¢i sportovniho . s
D leky D vybIaZver{fZ(plodtrlhnéutg éZiJFi)nak zvyraznéte danou u‘c)iélos\{) I D zasah horske sluzby
D Sﬁf;rgﬂ'ngeggﬁahggZgﬁgggxg%ﬁfﬁ'}fkar pozaduje D pojisténi odpovédnosti za zplsobenou Skodu D privolani nahradniho pracovnika
D Urazové pojisténi (trvalé nasledky, smrt irazem) D pfivolani opatrovnika/psychologa/socialniho pracovnika
Celkova ¢astka, kterou jste uhradili v zahraniéni méné v hotovosti druh mény
ZpUsob proplaceni $kodné udalosti — zaskrtnéte prosim dle své volby:
Cislo Uctu / kéd banky
D a) bankovnim pfevodem na ucet [ J
ulice ¢. popisné/orientaéni
D b) postovni poukazkou do vlastnich rukou na adresu { J { J
obec — &ast obce PsC

[ ) ( J

V pripadé vyplaty postovni poukazkou bude odecten administrativni poplatek ve vysi 50 K¢.

- J
(Popis Skodni udalosti — v pripadé Iécebnych vyloh divod vyhledani Iékaiské pomoci (diagndza) )
S J

-
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(Pokyny pro pfipad oznameni a likvidace pojistné udalosti

Nezapomerite, Ze vzdy mate moznost kontaktovat asistenéni sluzbu, ktera zafidi vSe potfebné véetné thrady nakladl spojenych s oSetfenim.

V pfipadé naro¢néjsich ambulantnich vykonu ¢i hospitalizace a v pfipadé zajisténi pfevozu do Ceské republiky (v€etné prevozu télesnych pozlstatkl v pfipadé umrti) se vzdy
obratte na asistenéni sluzbu.

U béznych ambulantnich o$etfeni v pfipadé nekontaktovani asistenéni sluzby doporu¢ujeme predem s Iékafem dojednat zplsob Uhrady nakladu za oSetfeni. Vétsina Iékaru
pozaduje platbu v hotovosti, jen vyjimecné (vétSinou ve statnich zdravotnickych zafizenich) je mozné uhradit vzniklé naklady fakturou. V pfipadé, Ze mate dostatek prostfedkl
a rozhodli jste se pro platbu v hotovosti, vyzadujte vzdy od Iékare original dokladu o zaplaceni a original Iékafské zpravy (po navratu do Ceské republiky od vas bude Generali
Pojistovna a.s. tyto doklady pozadovat).

Asistencni sluzbu je nutné kontaktovat rovnéz v pfipadé, Ze jste se dostali do sporu s mistnimi organy (napf. zavaznéj$i dopravni nehoda), nebo v pfipadé, kdy zpusobite $kodu
na majetku &i zdravi dalSi osoby.

Pokud vam budou odcizena zavazadla, pfenosna elektronika nebo sportovni vybaveni, informujte ihned policii a poZzadujte sepsani protokolu. Pokud budou Va$e zavazadla
odcizena ¢i poSkozena béhem cesty, oznamte Skodu dopravci, ktery za né po dobu pfepravy zodpovida.

V pripadé skodné udalosti béhem vaseho pobytu v zahrani¢i postupujte dle nasledujicich pokynu:

Pravdivé vyplite a podepiste tento formular, pfilozte kopii prikazu klienta se jménem a podpisem drzitele a doklady uvedené v nasledujicich bodech dle typu
Skodné udalosti a zaslete doporucené na adresu: Generali PojiStovna a.s., cestovni pojisténi, P.O.BOX 151, 657 51 Brno 2.

Rl SN

No

© x

10.
1.

12.

Pokud se jednalo o pojistnou udalost v ramci Ié€ebnych vyloh, zaslete originaly v8ech dokladll o zaplaceni Iékl ¢i oSetfeni, uctu a faktur od lékare ¢i zdravotnického
zafizeni a doloZte Iékafskou zpravu s uvedenim diagnozy; naklady, které jste vynaloZili z vlastnich prostfedk( v zahrani¢ni méné, vam budou na zakladé originalnich dokladu
proplaceny v K& podle kurzu ,valuty stfed”, ktery vyda Ceska narodni banka ke dni vzniku $kodné udalosti.

Pokud se jednalo o pojistnou udalost v ramci pojisténi pobytu v nemocnici doloZte lékai'skou zpravu s uvedenim diagnézy a dobou hospitalizace.

V pripadé pojisténi denniho odSkodného za vyjmenované urazy dolozte kopii Iékafské zpravy s uvedenou diagnézou.

Pokud se jednalo o pojistnou udalost v ramci privolani opatrovnika, socialniho pracovnika, psychologa pfipadné pfivolani nahradniho pracovnika, zaslete originaly
dokladu stvrzujici vami vynaloZené naklady v této souvislosti (jizdenka, letenka, Ucet z hotelu za ubytovani apod.).

Jestlize jste utrpél(a) uraz, u kterého se predpoklada, Ze zanecha trvalé nasledky, za$lete Iékafskou zpravou pofizenou z prvniho oSetfeni v zahranici a nasledné Iékafskou
zpravu z pribéhu léceni.

V pripadé zni€¢eni nebo odcizeni vasich osobnich véci ¢i zavazadel, prenosné elektroniky nebo sportovniho vybaveni zaslete policejni protokol se seznamem odcize-
nych & poskozenych véci s pfekladem do ¢estiny a potvrzeni o zakoupeni zni¢enych ¢i odcizenych véci.

PFi posSkozeni cizi osoby na zdravi ¢i majetku zaslete podrobny popis $kodné udalosti, policejni protokol, byl-li sepsan, nebo jiny doklad o $§kodné udalosti a jména svédku.
Pokud jste byli nuceni ze zavaznych divodu zrusit nebo prerusit svou cestu organizovanou cestovni kancelafi nebo leteckou ¢i dopravni spolecnosti:

Zjistéte, zda udalost, ktera se Vam pfihodila, odpovida definici pojistné udalosti pro pojisténi pro pfipad zruseni ¢i pferuseni cesty podle ZPP CEP ZC/PC ¢&l. 3, pfedlozte
potvrzeni o tom, kdy byly zajezd nebo poukazy na dopravu zakoupeny, vys$i stornopoplatkl a nevyuzitych sluzeb a kontakt na danou organizaci; v pfipadé zdravotnich divodu
priloZte kopii dokladu o pracovni neschopnosti, v pfipadé jinych nez zdravotnich divodu pfiloZte policejni protokol ¢i jiné potvrzeni tohoto organu.

Pokud se jedna o pojistnou udalost souvisejici s nadstandardnimi asistenénimi a pravnimi sluzbami, dolozte originaly potvrzeni o zaplaceni poplatkd za vyhotoveni
nahradnich dokladu, jizdenky, letenky apod., pfipadné i jinych dokladu podle typu Vasi Skodné udalosti.

V piipadé neuskutecnéni zajezdu zaslete ovéfené kopie cestovni smlouvy a dokladu o zaplaceni ceny zajezdu (nebo jeji zalohy) nejpozdéji do 20 dnli od vyhlaseni upadku
cestovni kancelare.

P¥i uplatnéni naroku na vyplatu pojistného plnéni z pojisténi zasahu horské sluzby zaslete original faktury.

(Prohlaseni pojistnika/pojisténého

Souhlasim s tim, aby osobni Udaje (adresni a identifikacni, uvedené v pojistné smlouvé) a udaje o zdravotnim stavu vSech uvedenych osob byly zpracovany spravcem Generali
PojiStovna a.s., Bélehradska 132, 120 84 Praha 2, a jejimi smluvnimi zpracovateli splfiujicimi podminky zak. €. 101/2000 Sb. pro G¢ely pojistovaci ¢innosti a dalSich ¢innosti
vymezenych zak. ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, a to po dobu nezbytné nutnou k zajisténi prav a povinnosti plynoucich ze zavazkového pravniho vztahu a dale po dobu vyply-
vajici z obecné zavaznych pravnich predpisd. Souhlasim s pfedavanim téchto Gdaji subjektim mezinarodniho koncernu Generali Group a jeho zajistovacim partneriim v souladu
s pravnimi predpisy pro U¢ely a dobu uvedenou v pfedchozi vété. Prohlasuiji, Ze jsem byl ve smyslu § 11 zak. €. 101/2000 Sb. informovan o svych pravech a o povinnostech
spravce, zejména o pravu pristupu k osobnim Udajim, jakoZ i o dal$ich pravech dle § 21 tohoto zakona. Prohlasuji, Ze jsem opravnén(a) poskytnout souhlas a osobni tidaje

za osobu(y) vySe uvedenou(é). V pfipadé vzniku Skodné udalosti zprostuji organy €inné v trestnim Fizeni a zdravotnicka zafizeni povinnosti mi€enlivosti. Sou¢asné zmocuji po-
jistitele, resp. jim povéfenou osobu, aby ve vSech fizenich probihajicich v souvislosti s touto $kodnou udalosti mohla nahlizet do soudnich, policejnich, zdravotnickych, pfipadné
jinych Gfednich spist a zhotovovat z nich kopie &i vypisy. Prohlasuji, Ze uvedené Udaje jsou pravdivé a Uplné a nic nebylo zamlI¢eno.

( Podpisy

datum misto pFijmeni, jméno a podpis pojisténého
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