CESTOVNI STRUCNE
POJISTENI INFORMACE

Proc se pojistit?

Na Gizemi nékterych statli EU a nékterych dalSich evropskych zemi méa obcan narok na zdravotni péci za stejnjch podminek, jako se mu
dostane v Ceské republice (tzv. EHIC). N&kdy se proto miZe zdét investice do cestovniho pojisténi jako zbytecna. Opak je ale pravdou!
Pravidla nejsou ve vSech zemich stejna: v nékterych statech (napf. Francie) se uplatriuji vysoké spoluticasti, popf. je nutné hradit Iékarskou
péci v hotovosti (napf. pfi hospitalizaci Ci oSetfeni v soukromém zdravotnickém zafizeni - typicky horska strediska nebo prazdninové rezorty,
kde Casto nemaji smlouvu s mistni zdravotni pojistovnou). V ramci EHIC téZ neméte kryta rizika odpovédnosti nebo storna cesty, stejné tak,
jako pfipadné repatriace zpét do CR.

Vznik a doba trvani pojisténi

v

podminkach cestovniho pojisténi (déle jen VPPCP). Pojisténi se uzavird na dobu urcitou a automaticky konci uplynutim doby vyznacené
na pojistné smlouve. Minimalni pojisténa doba je jeden den, maximalni 365 dnii v roce. Pojistné je jednorézové.

Pouzité zkratky

VPPCP VSeobecné pojistné podminky cestovniho pojisténi

ZPPCP-ICP Zvlastni pojistné podminky individualniho cestovniho pojisténi
Rozsah pojisténi

Pojisténi Iécebnych vyloh

naleznete ve VPPCP, Casti Il, oddilu A).

Zékladni vyluky: pojisténi nezahmuje oSetfeni nemoci Gi (razu, které existovaly po dobu 12 predeslych mésicii pred sjednanim pojisténi nebo
situace, kdy je 16¢ba vhodné a Gcelnd, ale Ize ji odloZit aZ do doby navratu pojisténého do CR (pokud je vak klientovo onemocnéni zavainé,
je mozné si u AXA Assistance sjednat PripojiSténi chronickych onemocnéni, které pokryva pravé naklady na Iéceni dlouhodobych onemocnént,
s nimiz se dotycny |&Ci pred uzavienim pojiSténi Iéebnych vyloh a projevily se opétovné v zahranici).

Vyluky z pojisténi Iécebnych vyloh déle zahrnuji naklady na zubni korunky, Gpravy Celisti, rovnatka, mistky apod. Spolu s tim pojisténi
nezahmuje naklady na oSetfenf ke zjiSténi téhotenstvi, interrupci nebo jakékoliv komplikace rizikového téhotenstvi ¢i komplikaci po 26. tydnu
téhotenstvi vcetné porodu.

Pojisténi asistencnich sluZeb

SlouZi k pomoci a podpore béhem pobytu v zahranici. Klientlim jsme k dispozici 24 hodin denné 7 dni v tydnu, a je mozné se na nas obratit
kdykoliv v pfipadé poteby. Vice informaci naleznete také ve VPPCP, ¢asti Il, oddilu B).

Pojisténi obsahuije tfi Césti:

W telefonickou pomoc pojiSténému souvisejici s jeho cestou do zahranici (napf. vyhledani vhodného Iékafského zafizeni, pomoc pfi tlumoceni apod.);
W pravni ochranu, kterd slouZi k nalezeni feSenf pojistné udalosti v soudnim Ci exekucnim fizenf;

W lifestyle asistenci, ktera pomaha pojisténému organizovat jeho pobyt v zahranici (napf. rezervace vstupenek, zprostredkovani externich
sluzeb, jako jsou tlumocnici nebo privodci, dale také pronajem obchodnich prostor, rezervace mist v restauracich apod.).

Zakladni vyluky z pojiSténi pravni ochrany: pojiSténi nepokryva spory mezi pojiSténym a osobou blizkou (napf. rodinny pfislusnik) a spory,
u nichZ hodnota (vjSe Skody) nepresahla 3 000 KC. Pojisténi soucasné nepokryva (mysiné trestné Ciny, imysiné prestupky nebo Gmysiné
zpiisobeni Skody €i jiné Gjmy pojisténym.

Urazové pojisténi

Slouzi k finanéni kompenzaci trvalych nasledkii drazu pojisténého nebo smrti pojiSténého v dlisledku Grazu béhem pobytu v zahranici.

.....

Zakladni vyluky: pojiSténi se nevztahuje na situace, kdy pojistény prodélal Graz jiZ pred zacatkem platnosti pojiSténi a trpf
v soucasnosti jeho nasledky. Nevztahuje se ani na srdecni a mozkové pihody a Girazy, ke kterym doSlo pravé v diisledku srdecni

¢i mozkové prihody a dale na poskozeni patefe, vyhreznuti meziobratlové ploténky Ci jiné omezeni hybnosti, které nevzniklo

v dlisledku Grazu.
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CESTOVNI POJISTENI

Pojisténi odpovédnosti
Slouzi k Ghradé Skody, kterou pojiStény zplsobil treti osobé a je povinen ji uhradit. Narok na pojistné pInéni vznika pfi Skodach na zdravi,

Zakladni vyluky: pojisténi se nevztahuje na Skody, které pojistény zplisobil osobé blizké (napf. rodinny pislusnik). Dale nepokrjva ani Skody
zplisobené provozem anebo fizenim motorového i nemotorového vozidla, plavidla nebo letadla. Soucasné se nevztahuje ani na Skody na vécech
pljcenych, pronajatych ¢i svéfenych k uzivani za (iplatu (napf. véci na leasing nebo vypdjcené od znamého ¢i kamardda). Dale nejsou pokryty Skody
zplisobené v souvislosti s podnikatelskou nebo jinou vydélecnou Cinnosti pojisténého.

Pojisténi zavazadel
Slouzi k Ghradé Skody, ktera vznikla pojiSténému na zavazadlech v disledku krddeze nebo vloupani. Zahruje zavazadla, ktera jsou

Zakladni vyluky: pojisténi se nevztahuje na situace, kdy pojiSténému bylo odcizeno ¢i poSkozeno zavazadlo v diisledku vioupani do stanu nebo
privésu. Zaroven nepokrjva odcizeni a poSkozeni zavazadel, které byly svéreny dopravci.

Pojisténi cestovani letadlem

Slouzi k tihradé nékladu, které pojisténému vzniknou v disledku zpozdéni zavazadel leteckjm prepravcem o vice nez 6 hodin nebo které
vzniknou v diisledku zpozdéni odletu o 6 hodin a vice. Zahmuje zaroven Ghradu nakladd v disledku zruSeni odletu, kdy doba poskytnuti
nahradni dopravy presahla 6 hodin.

PojiStény mé narok na proplaceni zakladniho obcerstveni, hygienickjch nakladii a naklad(i na nahradni dopravu, jez musel vynaloZit pfi cesté

.....

Zakladni vyluky: pojiSténi se nevztahuje na situaci, kdy doSlo ke zpoZdéni nebo zrueni charterového letu (nepravidelnd letecka doprava).
Pripojisténi storna

Slouzi k thradé nakladi, které pojisténému vznikly v pripadé, Ze nemohl ze zdvainych divodd odcestovat (napf. z divodu akutniho
onemocnéni, Grazu pojiSténého nebo rodinného prislusnika, smrti pojiSténého nebo rodinného prislusnika, Skody na majetku pojiSténého
atd.). Zahmuije také situace, kdy se pojistény musel vratit ze své cesty ze zavaznych diivodi (napf. Gmrti rodinného prislusnika, neocekavana
hospitalizace rodinného prisluSnika ¢i Skoda na majetku). BIizsi informace naleznete ve VPPCP, Casti Il, oddilu G).

Pojisténi se vztahuje pouze na pojiSténé osoby, kterych se udalost bezprostredné tyka.

Zakladni vyluky: pojisténi se nevztahuje na situace, kdy k onemocnéni ¢i razu doslo pred pocatkem pojisténi, a to i v pripadé, Ze nedoslo
k Iékarskému vySetfeni Ci Iéceni. V pFipadé tzv. chronickjch stabilizovanjch chorob (j. dlouhodobych onemocnéni, u kterjch nedoSlo
v poslednich 12 mésicich ke zméné Iécebného postupu, hospitalizaci, i zméné medikace) se tato vyluka neuplatiiuje. Pojiténi se déle
nevztahuje na psychické poruchy ¢i onemocnéni, udalosti spojené s téhotenstvim zjiSténym pred pocatkem pojisténi (véetné zdravotnich
komplikaci, které s tEhotenstvim souviseji).

Pripojisténi Dovolena bez starosti - obsahuje tfi Casti:
W pojiSténi asistence pi snizené pohyblivosti nésledkem pojistné udélosti - slousf k Fesent situace pojisténého po névratu ze zahranici zpét do CR
v momenté, kdy je pojistény v diisledku nemoci €i tirazu (dle VPPCP) omezen na pohyblivosti. Jedna se o sluzby, jako je doprava k Iékafi, dovoz

ivvs

V_ZPPCP-ICP, Casti Il, oddilu C).

Zakladni vyluky: pojisténi se nevztahuje na Ghradu jakychkoliv praci Gi sluZeb, které si pojistény objednal bez souhlasu pojistitele, a nekryje
snizenou pohyblivost, ktera vznikla diisledkem onemocnéni ¢i Girazu, na néZ se nevztahuje cestovni pojisténi. V pripadé veterinami péce neni
z pojistént hrazeno veterinarni o3etfeni onemocnéni ¢i razu, ke kterému doslo na dzemi CR nebo mimo dobu platnosti cestovniho pojisténi.
Pojistitel neuhradi ani naklady, jez se tykaji gravidity a dédicnych Ci vrozenych onemocnéni pojisténého zvitete.
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Pripojisténi Klidny rodic - obsahuje tfi ¢asti:
W pojisténi dopravy a ubytovani doprovazejici osoby - navySuje limity cestovniho pojisténi a rozsifuje kryti nakladd na ubytovani a dopravu
doprovazejici osoby (napf. rodice), pokud je pojisténé dité v dlisledku nemoci ¢i irazu (dle VPPCP) béhem pobytu v zahranici hospitalizovano.

W animacni program pro dité v rekonvalescenci - slouzi k Gihradé naklad(i za navstévu osoby (napF. klaun, kouzelnik), jez pfedvede pripraveny
program v nemocnici nebo v domécnosti pojisténého ditéte, které je v dlsledku onemocnéni ¢i Grazu dle VPPCP upoutano na lizko

i po navratu do CR. BIiZ3f informace naleznete v ZPPCP-CP, Easti II. oddilu F).

Zakladni vyluky: pojisténi se nevztahuje na pripady, kdy byla hospitalizace kratSi neZ tfi dny. Nevztahuje se také na hradu jakychkoliv praci
Ci sluzeb, které si pojiStény objednal bez souhlasu pojistitele.

Pripojisténi Bezpecny domov - skldda se ze dvou ¢asti:

W pojisténi domdcnosti - jednd se o pojisténi doméacnosti pojiSténého béhem jeho pobytu v zahranici. V rdmci pojisténi jsou kryty Skody
na movitém majetku nebo na vnitfnich stavebnich prvcich (napr. kuchyiska linka) v disledku kradeze vioupanim, vandalismu nebo vniknuti

W pojiSténi technické asistence opusténé domacnosti - v ramci tohoto pojisténi pojistitel uhradi naklady na prijezd, préci a odjezd femesinika
(napF. instalatér, elektrikaf), ktery odstranil nésledky technické havarie. Zasah je mozné provést pouze v CR a jen béhem pobytu pojisténého
v zahranici. Zahmuje napfiklad opravu praskiého odpadu nebo rozhitého okna. Pro poskytnuti pinéni je nutné zajistit vstup do opusténé
domacnosti napfiklad formou kontaktni osoby s klici. BlizSi informace naleznete v ZPPCP-ICP, ¢asti I, oddilu H).

Zakladni vyluky: pojiSténi se nevztahuje na Ghradu jakychkoliv praci Ci sluZeb, které si pojiStény objednal bez souhlasu pojistitele. Nekryje ani
Skody v nebytovych prostorech (napf. spolecné chodby bytového domu).

Limity pojistného pInéni a produkty
Cestovni pojiSténi Ize sjednat ve tfech zakladnich variantach: Reference, Komfort a Excelent. Ty se mezi sebou lii rozsahem a limity pojistného

kryti. DetailngjSi informace naleznete v tabulce ,Rozsah pojisténi“, ktera je soucasti VPPCP a ZPPCP-ICP. Limity pojistného pInéni uvedené
v ZPPCP predstavuji horni hranici pojistného pInéni, a to na jednu, nebo v3echny pojistné udalosti vech osob uvedenych na pojistné smlouvé.

Asistenéni sluzba

V pripadé vzniku Skodné udalosti, nebo i jen pfi podezreni na vznik Skodné udalosti, by pojiStény mél bezodkladné kontaktovat nasi asistencni
sluzbu na tel. isle +420 272 099 911, ktera je k dispozici nonstop. Nasi pracovnici doporuci nejlepsi mozny postup, jak nastalou situaci fesit.

Nézev pojistovny (pojistitel)

INTER PARTNER ASSISTANCE, S. A., clen skupiny AXA, se sidlem Avenue Louise 166, 1050, Brusel, Belgie, zapsané v obchodnim registru
vedeném Greffe de Tribunal de commerce de Bruxelles pod registraénim cislem 0415591055, jednajici prostfednictvim INTER PARTNER
ASSISTANCE, organizacni slozky, se sidlem Hvézdova 1689/2a, 140 62 PRAHA 4, Ceské republika, IC 28225619, zapsané v obchodnim
rejstriku vedeném Méstskym soudem v Praze pod spisovou znackou oddil A, viozka 59647.

Zavérecné upozornéni
Doporucujeme peclivé prostudovat pojistné podminky a dalSi dokumenty, které ohledné pojiSténi obdrZite. Ujistéte se, Ze pojisténi zahrnuje
vse, co jste jako klient pozadoval. V pripadé jakychkoliv pochyb nevahejte volat nasi zakaznickou linku.

Tento prehled slouzi pouze pro zakladni sezndmeni s cestovnim pojisténim od AXA Assistance. Nenahrazuje VSeobecné pojistné podminky
a dalsi dokumenty, které tvofii soucast pojistné smlouvy.
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